


Success Story Festo Durch die Implementierung
von dara® erreichte Festo:

FESTD Langzeitlésung Datenfluss:

T Automatisierung - Erfolgreiche Verarbeitung von
100% >95% unstrukturierten Formaten wie PDF.
80% — « Unabhdngigkeit von EDI-Formaten.
60%
40%
Grof3e Fortschritte in der Belegverarbeitung:
20%
» ~15% (bisheriger Automatisierungsgrad) . 70% manuelle Nochbeorbeitung

reduziert auf unter 10%.

Automatisierungsgrad bei Belegaustausch

. stieg von 30% auf Gber 80%.
Festo und H&F Solutions:

~Wir wollten dringend den Automatisierungsgrad

erhéhen und den manuellen Aufwand reduzieren.” Erfolgsgeschichte:

Daniel Willinger, Mitglied des E-Procurement-Vertriebsteams bei Festo « Festo zeigt, wie CIoud—TechnoIogie

die Effizienz steigert und kostspielige
Integrationsprojekte vermeidet.

Verbesserte Skalierbarkeit und erhéhte
Wettbewerbsfahigkeit durch intelligente

Datenverarbeitung.

Klicken Sie hier und erfahren Sie mehr CIO
Uber die Erfolgsgeschichte von Festo.

IT-STRATEGIE FOR MANAGER



https://www.cio.de/a/festo-pilotiert-belegaustausch-mit-ki,3737436

Vernetzun g 50
ao
BELEGARTEN FORMATE
* Bestellung « PDF
Herausforderung: + Bestelldnderung * CXML
5 q o « Bestellstornierun « IDoc
Anbindung vielfdltiger Formate und = .
* Bestellbestdtigung * MagicEDI
Schnittstellen in alle Richtungen (Kunden - Rechnung - EDIFACT
. « UBL
und Zulieferer). v
« ANSI X12
* ZUGFeRD
Lésung' » XRechnung
e uv.m.

dara® Ubernimmt die Ubersetzung und

Pilotphase

Integration unbekannter Formate.

Erweiterbarkeit:
Integration neuer, unbekannter Formate
jederzeit nach Absprache maglich.

Flexibilitét:
Keine starren Mappings — Umgang mit

variablen Datenstrukturen.

Kostenvorteil:

Keine umfangreichen Projektkosten wie bei

konventionellen EDI-L6sungen, was dara®
besonders wirtschaftlich macht.

SEMANTISCHE INTERPRETATION

CONNECTOREN

SCHNITTSTELLEN

« Ariba-API

(SAP Business Network)

- SFTP

« E-Mail Postfach

« AS2
+ Seeburger

e uv.m.

cXML
PDF
IDoc
EDIFACT
UBL
etc.

Ariba-API
S=FTP
AS2
Seeburger
E-mail Postfach
etc.
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E-mail Postfach
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SEMANTISCHE TRANSFORMATION

CONNECTOREN



Data Enrichment

Herausforderung:
Unvollstédndige und fehlerhafte
Belege, insbesondere im Order-Bereich.

Probleme:

Fehlende/veraltete Artikelnummern,
unvollstdndige Adressen, abweichende
Schreibweisen.

Lésung:

dara® ergdnzt und korrigiert fehlende
oder fehlerhafte Informationen. dara®
nutzt dafur Datenquellen wie Webseiten,
ERP-Stammdaten und Benutzer-
Feedback zur Verbesserung der

Datenqualitat.

Korrektur
von Daten und Formaten

Kinstliche Intelligenz
Ubergreifende Mustererkennung
und Ableitung von Weisheiten

o

H&F Solutions
B. d. Eichen 12 Tor 3
89346 Bibertal

Il
®

Anreicherung
fehlerhafter und unvollstandiger
Informationen

Datenquellen
ERP, www, Stammdaten,
Shops, uv.m.

H&F Solutions GmbH
Bei den Eichen 11

Tor 3

89346 Bibertal

Bereits beim Interpretieren der Daten korrigieren wir z.B. unterschiedliche
Schreibweisen des Datums, der Wdhrung, von Personen und Adressen.



AutomaCtisierung

Herausforderung:

mO ﬂ Uel |er\ TO tlg ke| t Hoher manueller Aufwand bei der

Belegverarbeitung (bis zu 15 Minuten

pro Beleg).
©| 9| 06)| 0] 0| o
by Lésung:
% % é é % o — dara® lernt durch Benutzereingaben,
il il i) i) - trainiert das System und steigert den
HRABUER IR . ..
Ea A I R s Automatisierungsgrad.
v
Automatisierungsgrad:
Steigende Automatisierung mit jedem
Artikelnr. zugeordnekt Artikelnr. zugeordnet FeedbGCk; proqktlve |dent|ﬁk0t|on von
Bestellung: Demo6 Bestellung: Demo6 . i
Musterfirma Co. KG Musterfirma Co. KG Elngl'lffspunkten
Position 1
Artikelnummer* .
@0 (o v] Effizienz:
—_— 15 Minuten Zeiteinsparung pro Beleg;
=N Eintrag — . S
© e bis zu 99% Automatisierungsrate; 70%
6] . . |
. Kostenreduktion in der Belegverarbeitung.
Teile Teile-Informatiq 8086628 -
a5n @
Name: Name: 2
oL e DRUCKH 8086637 : i rkeit:
: S Sk ey Skalierbarke
T W ' Beschreibung: Automatisierter Datenaustausch

DRUCKREGELVENTIL MPPE-3-1/4-6-

ermaoglicht erhohte Skalierfahigkeit far

Abbrechen

Die Entecheidung wurde von Jene Wolf getroffen. Am 13. Sept. 2024, 110 U nte r n e h m e n .



INntuitive OberfFlaoche |

Bisheriges Vorgehen:

[lavtrsge [ Kontaie EBurgebrifung [ Ratenrechner
Terminauftrag [ 1 Auftragsart !n_ ] Vertr.bereich boo] / [o1] / fo1] Zentraler Versand, Default Retal 01 Gesamtauftragssumme
e = =

Belegdatum  [06.02.2015] VKGruppe/Buro [INT |/ [1000] Intemet / Verkaufsh. R 1.793,95  |EOR

Kunde 0015524442 [Herr Max Mustermann, Kolimering 14, D - 94535 Eging am See

| Verkauf : _ Versand | | Aktionen
Bestelnummer [BE-84763912 Liefersperre Gutscheincode
Besteldatum [0g. 02,2015 T+ vieMaBnahme | |
Wunschieferdatum  [7/06.02.2015] [31.03.2015] | versandbedngung Bonusartikel
Zahkungskarte [ze02]015524448-304/04 Hermes v | staffelgewshk | | Automatische Ermittiung der hichsten St
Auftr [telefonischer Auftrag *|  WAuftrZusammenfohrung Staffel emeicht ]
Presdatum/zett [06.02.2005]15:14:09 [ Edversand 1 || Wunschartiel
| Liefer- und Zahungsbedngungen | | Bonuskarte
[ra1 [z 9 | Verandkosten  [s,95 | Aummlunusc%ie
Zahkingsbed. |DEE2) valita-Ficdatum | Bonuswert Druck AB
Alle Postionen
 Pos |Artikel Auftra... ME Bub Po... L Ueferdatum | Bezeichoung ATP-Menge Nichst... L. [
1054000 15T 1000 TAK T 09.02.2015 | Testproduktl &5 0 -
20250240 16T 1005 TAG T 06.02.2015  Testprodukt2 z
30250840006 15T 1005 TAN T 09.02.2015 Zubehértell 1 147 0
1072197 15T 1000 TAG T 06.02.2015 Zubehértell 2
5072197001 ! 1ST 2000 TAN T 09.02.2015 | Bonusprodukt 2- o
o T

Die Bestelldaten mussen in unubersichtlichen Eingabemasken

manuell eingepflegt und korrigiert werden.

Bestellung: Demo5  (GZg)  Erstelltam: 13. Sept. 2024,11:1502 Entscheidungen: 6/6 0 Offen

° ° o ° Artikelnr. zugeordnet

Bestellung: Demo5

Empféangerfirmal Co. KG

Teile-Informationen

o

Inn Dokument zeigen

Die Entscheidung wurde vondara® getroffen. -

AM 13, SepE. 2024, 11:15:10

Die Entscheidung wurde von dara @ getroffen. .

AM 13, Sept. 2024, 11:15:10

Die Entscheidung wurde vondara® getroffen.

AM 13, Sept. 2024, 11:15:10

Die Entscheidung wurde vondara® getroffen. .

AM 13, Sept. 2024, 111610

>
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AM 13, SepL. 2024, 11:1505

%
3

Artikelnummer:
Artikelnummer:

Partnernumm

Freigabe:

Dis Entachaidung wurde von doro® gstroFFan. Am 13. Seps. 2024, 111511

Processes T Totsl [ Automated [l Level of automation
Quanity
10

9/6/24

Die Benutzerfuhrung ist so optimiert, dass klassische Managementsysteme tberwunden
werden. Anpassungen mussen nicht mehr vom Benutzer durchdacht werden —

das System erkennt wichtige Entscheidungen und verarbeitet sie eigensténdig weiter.




INntuitive OberfFlache I

Benutzerfreundlichkeit:
Einfache, intuitive Oberfléiche, die
technische HUrden beseitigt.

Keine technische Expertise nétig:

Mitarbeitende benétigen keine
speziellen IT-Kenntnisse.

Proaktive Unterstutzung: o = - =
dara® fragt bei Unklarheiten nach und
trifft eigensténdig Entscheidungen.

Verbesserte Arbeitsqualitat: Neue und intuitive Arbeitsweise:

Erhoht die Zufriedenheit und

Effizienz der MitarB SR « Das selbstlernende System macht frihere manuelle

24 Eingriffe dank Feedbackintegration Uberfllssig

neue To Dos

» setzt bearheten « dara® zeigt durch Bewegungen an, wie viele

Selbststdndige Anpassung:

System Ui offene Fragen im System bestehen und informiert

durchdachteiERE S den Benutzer proaktiv Uber den aktuellen Stand

ohne BenUEESSS der verarbeiteten Daten.




Passive Anbindung

» Passive Anbindung:
Integration Uber externe Plattformen
(z.B. SAP Business Network, Coupa) ohne
direkte Verbindung zu dara®, trotzdem
voller Nutzen.

« Einfaches Onboarding:
Schnelle Anbindung neuer Geschdftspartner
und effiziente Verwaltung bestehender
Beziehungen.

Greifen Sie auf den von uns bereitgestellten SFTP Server zu, indem Sie auf
unsere Host-URL Link zugreifen und ihren Port eingeben.

Dies fiihrt Sie zu folgender Ordnerstruktur.

o
E v Ordnerstruktur FTP-Server SFTP:
1 Host-URL: sftp.hf-solutions.co
@ v . PROD Port: 22
% Pfad: PROD/IN/
Q Benutzername:
“ g

\

Legen Sie Ihre Belege einfach in
diesem Ordner ab

per E-Mail

per SAP Business Network

Neue Bestellungen

Dokumentart Weitretungsmethode |

Ketogheitungen o iagen ([ )

Katalogbestellungen mit Anlagen i neuen Katalogbestellungen ohne Anlagen ]

R S———— ]

Nichtkatalog-Bestellungen mit Anlagen ()

e i s v s |

Wahlen Sie bei den lila Tragen Sie im griin
markierten Feldern, die markierten Feld die von
entsprechenden Daten aus. uns zur Verfligung gestellte

URL ein.

L Bestellung einschiieRen. Dies gilt fr alle Bestellungen mit Anlagen, deren
ohne Anlagen" eingestellt st

gen” eings

Leiten Sie lhre Belege einfach per E-Mail an uns weiter.

*E-Mail-Adresse wird von uns nach Ihrem Onboarding bereitgestellt

Kosteneffizienz:

Reduzierung von komplexen
Anbindungsprojekten und Personal-
aufwand durch einfache Anbindung.

Skalierbarkeit:

Traditionelle EDI-L6sungen haben
Schwierigkeiten bei der Skalierung;
dara® umgeht dies durch flexible
Anbindung und vermeidet Konflikte mit
priorisierten Projekten.

Kein bilateraler Aufwand:

dara® erméglicht einfache und
konfliktfreie Konfiguration, die keine
bilaterale Abstimmung erfordert.



PDF-Verarbeitung

« Herausforderung: T e R
Unstrukturierte Belege (z.B. PDFs) erschweren e i B

E-Mail:

die Datenverarbeitung durch variierende CEr N———
Layouts.

Auftragsbeschreibung:

Hinkelsteine fir Einfassung
Produkt-ID Menge ME PreisjePE | Wahrung | PE
HX4356H) 4 ST 1400.34 EUR

Position
L]

Produktivitdtshemmnis: —— Sesimunner |8 tefn e eere e
Manuelle Nachbearbeitung ist zeitaufwendig, T — e
fehleranféllig und bindet personelle o — @ i}?
Ressourcen. P
s
Automatisierung: = Em T E B = ow _— et e R e e
dara® ermdéglicht den automatisierten Be"h.f —
Datenaustausch zwischen ERP-Systemen, “anuw
auch fur unstrukturierte Formate wie PDF, sob — e e
Scan oder Fax. o e

Diese Bestellung wurde maschinell erstellt und ist daher ohne Unterschrift gilltig.
£ Ende der Bestellung ***

Machine Learning:
Generalisierte ML-Modelle reduzieren den
Bedarf an individuellen Layout-Anpassungen.




STale]lglelValeRVile
Middleware

+ Middleware-Funktion:
EDI-Systeme dienen oft als Middleware, nicht
nur zur Steigerung der Automatisierung und
Belegqualitat.

Prozessfokus:

Der Fokus liegt dabei auf dem internen
ERP-seitigen Prozess, nicht auf dem Prozess
des Datenaustauschs, einer Steigerung der
Automatisierung und der Belegqualitdt.

Einfache Integration:

In diesen Fallen kann dara® ohne zusatzlichen
Aufwand vor bestehende EDI-Systeme
geschaltet werden.

Nutzen maximieren:
dara® ermoglicht es, die Starken bestehender
Systeme voll auszuspielen.

Eingehender Beleg i

COMPANY

Middleware ‘

Bspw. SAP, ProAlpha,
Navision / Microsoft Dynamics

Ausgehender Be|eg und alle weiteren
ELEKTRONISCHER MANUELLE
E-COMMERCE
DATENAUSTAUSCH BELEGVERARBEITUNG

Belegvolumen

- <------ POTENTIAL FUR
NEUE IDI-LOSUNGEN 4

Webshop

e — I g

RPA OCR

Y
14
Kunden- & Lieferantenanzahl



ERP-ANbindung 1:1

Direkte 1:1-Anbindung:

dara® ubernimmt das Routing zwischen
unterschiedlichen ERP-Systemen und
Endpunkten, wenn keine Middleware oder
umfassendes EDI-System vorhanden ist.

Flexibilitat:
Sonderfdlle kénnen unkompliziert abgebildet
und konfiguriert werden.

Netzwerkeffekt:

Besonders effektiv, wenn Geschaftspartner
sich beidseitig Uber dara® verbinden und ihre
Endpunkte in das so entstehende Netzwerk
einbringen.

Automatisierte Anpassung:

Einseitige Anpassungen entfallen, da beide

Seiten ihre Endpunkte ins Netzwerk integrieren.

Pilotphase

@ Switzerland

@ © 0 6

| | | |

BELEGARTEN

* Bestellung

+ Bestelldnderung

+ Bestellstornierung
* Bestellbestdtigung
» Rechnung

« Lieferabruf
« Lieferschein

» Advance shipping notice

oA
oo

FORMATE

» PDF

* cXML

» IDoc

» MagicEDlI

« EDIFACT

« UBL

+ ANSI X12

* ZUGFeRD

» XRechnung

e uv.m.

COMPANY

Germany

SCHNITTSTELLEN

« Ariba-API

(SAP Business Network)

. SFTP
» E-Mail Postfach
+ AS2

+ Seeburger

e uv.m.



SAP Ariba Integration
1/2

» Herausforderung:
Sachbearbeiter mussen mehrmals taglich
PDF-Bestellungen aus Ariba abrufen und manuell
in das ERP-System Ubertragen.
Unvollsténdige oder fehlerhafte Daten mussen
zusatzlich manuell ergdnzt werden.

Folgen:

« Hoher manueller Aufwand

« Fehleranfdlligkeit bei der Datenerfassung
« Verzdgerte Auftragsanlage

+ Unzufriedenheit auf Kundenseite

Auch die Auftragsbestatigung muss manuell SAP Ariba

in Ariba erfasst werden.
Error

This customer does not accept comments at the
« Betroffene Parteien: line-item level on order confirmations (Line number 10).

- Vertriebsinnendienst [ Auftragsbearbeitung

« IT | ERP-Verantwortliche Close

« Kunden (durch verzégerte Ruickmeldungen)

-+ Management (durch ineffiziente Prozesse und hohe Prozesskosten)



SAP Ariba InEegration
2/2

Lésung durch dara®: Kosten- und Zeitersparnis:

Direkte Integration von SAP Ariba via API + Eliminierung manueller Bearbeitungsschritte
Echtzeit-Ubertragung der Bestellungen an dara® « Einsparung von @ ca. 10 Minuten pro Beleg

Automatisierte Verarbeitung inkl. Anreicherung + Signifikante Reduktion der Prozesskosten

fehlender Daten « Minimierung von Fehlerquellen Entlastung der Sachbearbeiter
Transformation in jedes Zielformat

(IDoc, XML, CSV, UBL, JSON etc.) Monotone Tatigkeiten entfallen — Mitarbeitende kénnen sich auf
Vollautomatische Verbuchung im ERP-System wertschépfende Aufgaben konzentrieren.

Flexible und individuelle Konfigurationsméglichkeiten

Automatisierte RUckubertragung der
Auftragsbestatigung aus dara® an SAP Ariba

Ergebnis:
Ein durchgé@ngiger, medienbruchfreier
End-to-End-Prozess. /

SAP Ariba
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